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REGIONE SICILIANA 

Assessorato dell'Istruzione e della Formazione Professionale Dipartimento 

della formazione professionale 

 

 

Avviso n.7 2023 PR FSE+ Sicilia 2021/2027 

Costituzione Catalogo Regionale dell’Offerta Formativa e correlata 

realizzazione di percorsi formativi di qualificazione mirati al rafforzamento 

dell’occupabilità in Sicilia 

 

BANDO DI SELEZIONE PUBBLICA PER L’INDIVIDUAZIONE DI PERSONALE 

ESTERNO 

 

MANSIONE: TUTOR   
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Global Service for Enterprises s.r.l. con sede legale in via Enzo ed Elvira Sellerio, 34, 90141 Palermo 

(PA), ente accreditato presso la Regione Siciliana, 

 
VISTO 

 

- il D.D.G n. 1095  del 11/10/2023 , con il quale il Dirigente Generale del Dipartimento regionale 

dell’Istruzione e della Formazione Professionale ha approvato l’Avviso 7/2023 il cui obiettivo 

specifico è quello di promuovere l’apprendimento permanente, in particolare le opportunità di 

miglioramento del livello delle competenze e di riqualificazione flessibili per tutti, tenendo conto delle 

competenze imprenditoriali e digitali, anticipando meglio il cambiamento e le nuove competenze 

richieste sulla base delle esigenze del mercato del lavoro, facilitando il riorientamento professionale 

e promuovendo la mobilità professionale; 

- l’art. 6 dell’Avviso 7/2023 FSE+ Sicilia 2021/2027  “Ai sensi dell'art.15 della Legge regionale n.23 

del 2019, i formatori e il personale che operano nel settore della formazione professionale devono 

essere selezionati e contrattualizzati dagli Enti accreditati di cui all'art.13 della stessa Legge, sulla 

base dei fabbisogni, fermo restando l'obbligo degli stessi di contrattualizzare prioritariamente gli 

operatori professionali iscritti nell'albo di cui all'art.5 della Legge regionale 10 luglio 2018 n.10, da 

scegliersi sulla base degli anni di servizio e dei titoli acquisiti, già inseriti nel registro Elenco formatori 

2° livello rilevabili dal SARF della Regione Siciliana di cui alla Legge regionale 23/2019 e ss.mm.ii. 

- i regolamenti comunitari in materia di attuazione dell’ FSE con specifico riguardo ai principi che 

impongono il rispetto dei criteri di trasparenza, pubblicità e pari opportunità negli interventi finanziati; 

- il Regolamento (UE) n. 821/2014 in merito agli obblighi di informazione e pubblicità; 

-  il Vademecum per l'attuazione del PR FSE+ Sicilia 

 

CONSIDERATO 

 

che l’ente Global Service for Enterprises s.r.l. per la gestione didattica dei percorsi formativi 

successivamente specificati, dovendo avviare le attività finalizzate all’eventuale, successivo e 

definitivo riconoscimento della concessione del contribuito necessita selezionare personale esterno, 
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in qualità di TUTOR, adeguato nella realizzazione delle attività previste dal progetto secondo quanto 

dichiarato in sede di presentazione del catalogo 

 

EMANA 
 

il presente bando di Selezione Pubblica per l’individuazione di Personale Esterno da impiegare, in 

qualità di TUTOR, nella realizzazione dei corsi previsti da realizzare presso le sedi di Global Service 

for Enterprises s.r.l. site a  

➢ Palermo Via Aquileia 32, 90144  

 

previo finanziamento da parte della Regione Siciliana – Dipartimento Formazione Professionale 

 
ELENCO CORSI 

 

Codice Percorso 
Titolo denominazione del 

corso 
Sede 

Ore Aula 
(incluse competenze 

trasversali) 

CS1619-ED3176 
Tecnico audio luci per lo 

spettacolo 
Via Aquileia n.32 90144 

palermo (PA) 
414 

CS1619-ED15018 
Tecnico audio luci per lo 

spettacolo 
Via Aquileia n.32 90144 

palermo (PA) 
414 

CS1897-ED3869 
Operatore informatico di 

risorse web 
Via Aquileia n.32 90144 

palermo (PA) 
354 

CS1611-ED3147 
Tecnico di produzione 

fotografica 
Via Aquileia n.32 90144 

palermo (PA) 
534 

CS1611-ED15022 
Tecnico di produzione 

fotografica 
Via Aquileia n.32 90144 

palermo (PA) 
534 

CS1889-ED3850 
Tecnico grafico per il 

multimedia e web design 
Via Aquileia n.32 90144 

palermo (PA) 
414 

CS1881-ED3826 
Tecnico della gestione 

energetica 
Via Aquileia n.32 90144 

palermo (PA) 
414 

CS1628-ED3212 Animatore servizi all'infanzia 
Via Aquileia n.32 90144 

palermo (PA) 
534 

CS1628-ED15026 Animatore servizi all'infanzia 
Via Aquileia n.32 90144 

palermo (PA) 
534 

CS3823-ED10710 
Assistente alla struttura 

educativa 
Via Aquileia n.32 90144 

palermo (PA) 
244 

CS3827-ED10779 
Assistente all'autonomia ed 

alla comunicazione dei disabili 
Via Aquileia n.32 90144 

palermo (PA) 
684 

CS3827-ED15034 
Assistente all'autonomia ed 

alla comunicazione dei disabili 
Via Aquileia n.32 90144 

palermo (PA) 
684 
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CS4299-ED14165 
Assistente di studio 

odontoiatrico 
Via Aquileia n.32 90144 

palermo (PA) 
354 

CS3865-ED11271 Assistente familiare 
Via Aquileia n.32 90144 

palermo (PA) 
234 

CS3833-ED10861 Operatore socio assistenziale 
Via Aquileia n.32 90144 

palermo (PA) 
474 

CS3833-ED14157 Operatore socio assistenziale 
Via Aquileia n.32 90144 

palermo (PA) 
474 

CS3873-ED11331 
Addetto amministrativo 

segretariale 
Via Aquileia n.32 90144 

palermo (PA) 
414 

CS3874-ED11336 Addetto contabilitÃ  
Via Aquileia n.32 90144 

palermo (PA) 
414 

CS3878-ED11342 Addetto magazzino e logistica 
Via Aquileia n.32 90144 

palermo (PA) 
354 

CS3867-ED11288 Addetto Vendite 
Via Aquileia n.32 90144 

palermo (PA) 
354 

CS1884-ED3842 
Tecnico di direzione impianti 

sportivi 
Via Aquileia n.32 90144 

palermo (PA) 
212 

CS1588-ED3074 
Tecnico di accoglienza 

turistica 
Via Aquileia n.32 90144 

palermo (PA) 
414 

CS1588-ED14146 
Tecnico di accoglienza 

turistica 
Via Aquileia n.32 90144 

palermo (PA) 
414 

 
 
 
Art. 2 – Descrizione delle mansioni 
 
Il presente bando è destinato alla selezione delle seguenti figure professionali: 
 
 

Figura Professionale Descrizione dei compiti assegnati alla mansione 

 
 
TUTOR 

 
La mansione di TUTOR aula percorsi formativi comprende una serie di compiti e 
responsabilità finalizzate a garantire il successo delle attività di formazione in aula. 
 
✓ Accogliere i partecipanti all’inizio dei corsi, fornendo tutte le informazioni utili e 

facilitando l’inserimento nel percorso formativo. 
✓ Rispondere a domande e fornire assistenza durante lo svolgimento delle attività. 
✓ Preparare e verificare le attrezzature tecnologiche (pc, proiettori, lavagne 

interattive, ecc.) 
✓ Supportare i docenti nella gestione delle attività didattiche. 
✓ Facilitare l’interazione tra partecipanti e docenti, stimolando la partecipazione 

attiva. 
✓ Comunicare tempestivamente alla sede di Global Service for Enterprises: 

• eventuali proprie assenze o indisponibilità; 

• qualsiasi problematica/criticità legata al calendario (date e/o orari); 

• ritardi, abbandoni e inadempienze Allievi/ Docente. 
✓ Compilazione del Registro e verifica della correttezza e completezza dei dati 
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Art. 3 – Requisiti di ammissione generali e specifici 

Il personale di cui art. 2 potrà manifestare la propria disponibilità all’eventuale incarico attraverso apposita 
candidatura (Allegato 1). Gli interessati dovranno dichiarare di possedere alla data di presentazione della domanda, 
i seguenti requisiti:  

 

• essere in possesso della cittadinanza italiana o di uno degli stati membri dell’Unione Europea; 

• godere dei diritti civili e politici; 

• non avere riportato condanne penali anche non definitive e non avere procedimenti penali in corso; 

• di non essere stato escluso dall'elettorato politico attivo, destituito o dispensato da un impegno presso una 
pubblica amministrazione per persistente insufficiente rendimento, 

• di non essere stato dichiarato decaduto da un impiego statale ai sensi dell'art. 127, primo comma, lettera 
d) nelle posizioni concernenti lo Statuto degli impiegati civili dello Stato approvato con decreto del 
Presidente della Repubblica 10 gennaio 1957 n° 3 

• Essere in possesso di almeno titolo di istruzione Scuola secondaria di II grado/Diploma professionale   

• Esperienza professionale in contesti coerenti con le attività oggetto della candidatura; 

• Iscrizione al Sistema SARF (Sistema Albo Registro Formatori); 

• Capacità di utilizzo software e strumentazioni informatiche 

 
 

Art. 3 Modalità e termini presentazione delle candidature 

Le domande di candidatura dovranno contenente la seguente documentazione: 

• Copia documento di riconoscimento in corso di validità 

• Curriculum vitae in formato europeo, datato, firmato e reso sotto forma di dichiarazione sostitutiva ai 

sensi degli art. 46 e 47 del DPR445/2000 e con il consenso al trattamento dei dati personali ai sensi 

del D.Lgs. 196/03 e del Regolamento Europeo n. 679/16; 

• Lettera autocandidatura redatta secondo l’allegato 1 al presente bando 

 

Le domande dovranno pervenire a partire dal 02/01/2024 tramite PEC inviata al seguente

 indirizzo glosent@pec.it o a mezzo raccomandata o brevi manu, in busta chiusa, presso la sede di Global 

Service for Enterprises s.r.l. in via Enzo ed Elvira Sellerio, 34, 90141 Palermo (PA). 

L’oggetto della PEC o della busta dovrà contenere le seguenti indicazioni: 

mailto:glosent@pec.it


 

6 

 

 

 

La domanda dovrà pervenire entro e non oltre le ore 13,00 del giorno 14/02/2024 

La raccomandata postale dovrà pervenire entro tale data (non fa fede il timbro postale di spedizione)                           

Le domande incomplete, non firmate o prive di allegati saranno considerate nulle 

 

Art. 4 Criteri di valutazione e modalità di selezione 

La valutazione dei requisiti sarà effettuata da una apposita Commissione. La selezione dei candidati e l’idoneità 

degli stessi a ricoprire l’incarico sarà effettuata sulla base della documentazione presentata e secondo la 

seguente griglia di punteggi: 

 

Titolo di studio  

(punteggio applicabile al titolo più alto posseduto) 

Punteggio 

Diploma 3punti 

Laurea triennale 5 punti 

Laurea specialistica/magistrale 7 punti 

 

Ulteriori Titoli Punteggio 

 
Master e/o Corsi di perfezionamento universitari  

 
6 Punti 
(3 punti per ogni titolo - max 2 titoli) 

 
Corsi di formazione e/o altre certificazioni  

 
3 Punti      
(1 punti per ogni titolo  max 3 titoli) 

 

 

 
 

Esperienza didattica e/o professionale  Punteggio 

Minore di 5 anni 3 

Maggiore o uguale a 5 anni 5 

Maggiore o uguale a 10 anni 7 

Nome e Cognome (Candidato); Selezione Personale Esterno “TUTOR” Avviso n.7/2023 
FSE+ Sicilia 2021/2027; Titolo Corso - Sede 
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Colloquio motivazionale Punteggio 

 45 punti 

 
I candidati saranno convocati al colloquio esclusivamente attraverso l’invio di una mail all’indirizzo 

di posta elettronica che il candidato avrà indicato nella lettera di autocandidatura (allegato 1). Gli 

eventuali colloqui si terranno, nelle date del 15-16-17 Settembre 2025, in modalità videoconferenza. 

L’ente si riserva la non assegnazione dell’incarico nel caso ritenga che le candidature pervenute non      

rispondano sufficientemente alle caratteristiche del progetto e procederà ad effettuare o nuova 

procedura pubblica fino all’individuazione dei profili adeguati o a individuare autonomamente i 

candidati dall’ iscritti nell'albo di cui all'art.5 della Legge regionale 10 luglio 2018 n.10 o inseriti nel 

registro Elenco formatori 2° livello rilevabili dal SARF della Regione Siciliana di cui alla Legge 

regionale 23/2019 e ss.mm.ii. 

 

Gli esiti delle candidature pervenute saranno pubblicati on line sul sito www.glosent.it.  

La pubblicazione ha valore di notifica agli interessati che, nel caso ne ravvisino gli estremi, potranno 

produrre reclamo entro gg.3 dalla pubblicazione. Trascorso tale termine, la graduatoria diventerà 

definitiva. 

 

Art. 5 Conferimento incarico e retribuzione 

Sarà stipulato, tra l’ente e i candidati risultati idonei e vincitori, un contratto di diritto privato secondo le 

tipologie previste dalla normativa vigente. 

La retribuzione oraria sarà quella prevista dai tabellari del CCNL della formazione professionale in 

vigore per i contratti a tempo determinato ed indeterminato e per il profilo richiesto.  

Per i contratti di collaborazione professionale, occasionale o a Partita IVA, la retribuzione prevista 

sarà di 20,00 € lordi omnicomprensiva (escluso IVA se dovuta), salvo diversi accordi tra l’ente ed il 

professionista. 

http://www.glosent.it/
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Art. 6 Pubblicazione 

Il presente avviso è reso pubblico attraverso il sito dell’ente: www.glosent.it e trasmesso al  Dipartimento 

Regionale della Formazione Professionale della Regione Siciliana  

 

Art. 7 Privacy 

I dati personali dei candidati saranno trattati ai sensi del D.L.vo 196/2003, come modificato dal D.lgs 

n. 101/2018, e nel rispetto di quanto previsto dal Regolamento UE n. 2016/679 (GDPR), solo per i 

fini istituzionali e consentiti dalla legge e per le finalità di selezione ai sensi del presente avviso. 

 
Art. 8 Informazioni e recapiti utili 

Per informazioni e chiarimenti è possibile rivolgersi all’Ente Global Service for Enterprises s.r.l. 

attraverso i seguenti canali: 

- tramite recapiti telefonici, dal lunedì al venerdì e durante orario d’ufficio, ai numeri 

091/7846745;  

- tramite FAX al numero 091/7846745; 

- tramite E-mail all’indirizzo info@glosent.it 

 

 

 

 

https://www.google.com/search?client=firefox-b-d&q=glosent
mailto:info@glosent.it

