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REGIONE SICILIANA 

Dipartimento della famiglia e delle politiche sociali 

 

Progetto Supporto e Serenità 

 

Avviso 20/2024 - per la realizzazione di percorsi per la formazione di assistenti familiari 

 

 BANDO ISCRIZIONE ALLIEVI  

 

 

SOGGETTO PROPONENTE  

GLOBAL SERVICE FOR ENTERPRISES SRL 

VIA ENZO ED ELVIRA SELLERIO N. 34  

CAP 90141 PALERMO 
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ELENCO CORSI 

 

 Descrizione Durata e sedi Destinatari 

 

Codice Percorso 
Titolo 

denominazione 
del corso 

Prerequisiti 
di ingresso 

Titolo conseguito e 
livello EQF 

Sede del corso 

(comune) 

Stage in 
impresa 

(SI/NO) 

Ore  

(incluse 
competenze 
trasversali) 

Giornate  
N° allievi 

ammissibili 

 
 
 
CS82ED186ED. 186 

ASSISTENTE 
FAMILIARE 

Scuola 
secondaria 
di I grado 

QUALIFICA 2 EQF 
PALERMO 

Via Aquileia 32 
si 360 

90 
giornate 

20 

 
CS82ED378ED. 378 

ASSISTENTE 
FAMILIARE 

Scuola 
secondaria 
di I grado 

QUALIFICA 2 EQF 

GIARRE (CT) 

Via Emilia 
11/15, 95014 

 

si 360 
90 
giornate 

20 

 
CS82ED736ED. 736 

ASSISTENTE 
FAMILIARE 

Scuola 
secondaria 
di I grado 

QUALIFICA 2 EQF 
FAVARA (AG) 

Via Jugoslavia 
24, 92026 

si 360 
90 
giornate 

20 

 
 
 
FINALITÀ DELL’INTERVENTO  
 
 
ASSISTEN TE FAMILIARE 

  
La figura di sostegno che si intende formare con il presente Avviso è quella dell’assistente familiare che si occuperà della cura e 

del benessere in generale di persone parzialmente o totalmente non autosufficienti. L’assistente familiare realizzerà le proprie 

prestazioni nella casa della persona accudita, a ore o in regime di convivenza. In tale ambito l’assistenza può essere svolta  o 

all’interno del nucleo familiare - attraverso il lavoro di cura svolto dal c.d. caregiver familiare - oppure da persone esterne al nucleo 

familiare, c.d. badanti. Il percorso formativo di assistente familiare intende sviluppare competenze tecnico professionali, relazionali 

comunicative e socioculturali nel campo dell’assistenza familiare, fornendo ai partecipanti gli strumenti  necessari per poter 

affrontare le difficoltà che emergono nell’ambito dell’assistenza e cura alla persona. 

 
 
 

ARTICOLAZIONE CORSI 
 

Per l’articolazione dei percorsi si farà riferimento alle competenze tecnico professionali di riferimento essenziali previsti  dal 

Repertorio delle qualificazioni per il profilo professionale di interesse che coincideranno con i moduli formativi.  
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Ai sensi dell’Avviso 20/2024 - per la realizzazione di percorsi per la formazione di assistenti familiari per ogni percorso formativo 

sono previsti moduli obbligatori aggiuntivi per un complessivo di 60 ore  

 

Moduli Obbligatori (competenze trasversali): 

➢ Igiene e sicurezza sul luogo di lavoro di durata pari a 16 ore 

➢ Alfabetizzazione informatica di durata pari a 24 ore 

➢ Lingua straniera di durata pari a 20 ore  

 

Ore Aula comprensive dei moduli obbligatori: 240 ore 

Ore stage: 120 ore 

Durata complessiva del percorso formativo 360 ore  

 

Ore impegno settimanali: 20 ore 

 

 

DATA PREVISTA AVVIO CORSI E SEDE CORSI 

 

Data prevista di avvio del corso: 01/12/2025 salvo eventuali proroghe. L’avvio è sottoposto a preventiva procedura 
di ammissione a finanziamento del corso secondo la procedura e le tempistiche indicate nell’ Avviso 20/2024 - per la 
realizzazione di percorsi per la formazione di assistenti familiari 

 

 

DESTINATARI E REQUISITI DI AMMISSIONE  

 
Destinatari: Persone non occupate: disoccupati, inoccupati e inattivi.  
 
Al momento della domanda per la partecipazione al percorso formativo, i destinatari devono possedere i seguenti 
requisiti: 
 
➢ essere residenti o domiciliati in Sicilia;  

➢ avere un’età compresa tra un minimo di 18 anni e un massimo di 64 anni compiuti;   

➢ avere il titolo di studio minimo richiesto per la tipologia di percorso formativo da attivare, come stabilito nelle 

schede corso disponibili nel Repertorio delle qualificazioni.  

➢ In caso di cittadino non comunitario, è richiesto il possesso di regolare permesso di soggiorno in corso di validità.  

 
I requisiti devono essere posseduti alla data di presentazione della candidatura. Si precisa che un allievo non può 
partecipare a più percorsi formativi contemporaneamente, di conseguenza se risulta iscritto ad un corso non potrà 
iscriversi ad altro corso finché non completa il precedente 
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CARATTERISTICHE DEI DESTINATARI:  

Possesso dei prerequisiti di ingresso come stabilito nelle schede corso disponibili nell’ambito del Repertorio delle 
Qualificazioni della Regione Sicilia  
Lo stato di inoccupazione/disoccupazione deve essere comprovato dalla dichiarazione di immediata disponibilità al 
lavoro (DID) rilasciato dal Centro per l’Impiego competente  
 
Ulteriori requisiti possono essere comprovati con dichiarazioni, contestuali all’istanza, sottoscritte dall’interessato e 
prodotte in sostituzione delle normali certificazioni, secondo le modalità previste dal D.P.R. 28 dicembre 2000 n. 445 

 
MODALITÀ DI ISCRIZIONE 

La domanda di ammissione al corso dovrà essere compilata secondo il modulo d’iscrizione allegato al presente avviso 

(scaricabile anche dal sito internet www.glosent.it) e inoltrato a mezzo mail al seguente indirizzo info@glosent.it o 
attraverso raccomandata indirizzata alla Global Service for Enterprises Srl via Enzo ed Elvira Sellerio n. 34-90141 
Palermo o direttamente presso la ns. sede di via Enzo ed Elvira Sellerio n. 34 - 90141 Palermo dal lunedì al venerdì 
dalle ore 9.30 alle ore 16.30. 

Il candidato dovrà apporre in calce alla domanda la propria firma e allegare la seguente documentazione: 

- copia di un documento di riconoscimento in corso di validità; 

- copia del codice fiscale; 
 
Sono ritenute nulle le domande prive di sottoscrizione o mancanti anche di uno solo dei documenti richiesti o le 
domande incomplete nel contenuto. 

Entro la data di selezione e comunque prima dell’ammissione al corso il candidato/beneficiario dovrà consegnare: 

- copia del titolo di studio o dichiarazione di equipollenza o autocertificazione ai sensi del DPR 445 del 2000; 

- dichiarazione di Immediata Disponibilità al lavoro (DID) e Patto di servizio rilasciati dal Centro Per l’Impiego 
di competenza 

 
Nel caso di trasmissione per raccomandata non farà fede il timbro postale di invio ma quello di ricezione. 

Il bando sarà aperto dal 19/09/2025 fino alle ore 13:00 del 30/09/2025, salvo eventuali proroghe o comunicazioni in 
itinere, allo scadere dei termini, a seguito della verifica dei requisiti di ingresso e della documentazione di ammissione 
presentata, saranno comunicate, tramite la pubblicazione sul ns. sito internet www.glosent.it  entro tre giorni le 
eventuali date delle prove di selezione nonché gli elenchi dei candidati idonei, non idonei e delle domande nulle.  

 

MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE 

La partecipazione al corso è gratuita e la frequenza è obbligatoria. Il numero massimo di assenze consentite è pari al 
30% del monte ore corso e comunque per non più di 10 giorni consecutivi. Gli allievi, che superino tali limiti, saranno 
esclusi d’ufficio. Inoltre, non sono ammesse assenze oltre i dieci giorni consecutivi tranne che nei casi debitamente 
giustificati.  

 

CERTIFICAZIONE FINALE 

I partecipanti che avranno frequentato un complessivo monte ore corso pari al 70% del totale delle ore previste 
saranno ammessi a prova con Commissione Esterna. Al superamento della stessa sarà rilasciata certificazione 
conforme a quanto stabilito nella scheda corso Repertorio delle Qualificazioni della Regione Siciliana 

http://www.glosent.it/
mailto:info@glosent.it
http://www.glosent.it/
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La mancata partecipazione a più del 30% delle ore corso totali non dà diritto alla certificazione. 

 
STAGE 

Sarà garantito stage in azienda per tutti i partecipanti  

 

INDENNITA’ DI FREQUENZA 

Agli allievi che abbiano frequentato almeno il 70% delle ore complessivamente previste dal corso, è riconosciuta 
un’indennità giornaliera di frequenza pari a € 5,00 

PROVE FINALI  

I partecipanti che al termine del percorso formativo hanno frequentato almeno il 70% delle ore complessivamente 
previste dal percorso e che avranno raggiunto gli obiettivi didattici, saranno ammessi all'esame finale.  

 

CERTIFICAZIONE FINALE  

A seguito del superamento dell'esame finale, sarà rilasciato un Certificato di Qualifica Professionale (2 EQF). 

 
RIFERIMENTI E CONTATTI PER LA SELEZIONE 

Global Service for Enterprises Srl 
Via Enzo ed Elvira Sellerio n. 34 90141 Palermo 

Tel/FAX 0917846745 – sito internet dove troverete tulle le specifiche www.glosent.it  
O inviando una mail a info@glosent.it 
 
 

VIGILANZA E CONTROLLO 

Il corso è sottoposto alla vigilanza e al controllo della Regione Siciliana - Dipartimento Formazione 
Professionale, ai sensi dell’art. 14.1 Avviso 20/2024 - per la realizzazione di percorsi per la formazione di 
assistenti familiari, nonché della normativa vigente. 

 

 

 

 

 

Palermo, 19/09/2025 Il legale rappresentante 

 

http://www.glosent.it/
mailto:info@glosent.it

